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Sozialdienst
Stiftung Herzogin Elisabeth Hospital
Leipziger Strasse 24
38124 Braunschweig

Ansprechpartner Sozialdienst:
Andrea Wiedemann, Diplom-Sozialpädagogin 
Heike Zupp, Diplom-Sozialpädagogin
Fon: 0531.699-3006
Fax: 0531.699-3091                                                                                                                                 
E-Mail: sozialdienst@heh-bs.de        
                                                                                                                         
Öffnungszeiten Büro:                                                                                                              
Montag bis Freitag von 08.00 Uhr bis 15.30 Uhr 

Wenn Sie sich persönlich an uns wenden möchten, 
vereinbaren Sie bitte telefonisch einen Termin oder 
sprechen Sie das Pflege-Team auf der Station an.  

Sollten Sie uns nicht erreichen, sprechen Sie bitte auf 
den Anrufbeantworter (bitte hinterlassen Sie deutlich 
Ihren Namen und Ihre Telefonnummer).

Alternativ können Sie uns gerne per E-Mail kontaktieren.                               

Sie finden uns im Erdgeschoss des Klinikgebäudes 
gegenüber der stationären Aufnahme.

Sie finden uns auch im Internet unter 
www.heh-bs.de
www.facebook.com/HEHBraunschweig/

Ihre Gesundheit in besten Händen



Sehr geehrte Patienten und Angehörige,

bereits während Ihres Krankenhausaufenthaltes gilt es, die 
Nachsorge zu organisieren. Wir vom Sozialdienst stehen Ihnen 
ergänzend zur ärztlichen und pflegerischen Versorgung zur 
Seite. Bei Bedarf und auf ärztliche Anordnung organisieren wir 
in Abstimmung mit Ihnen die Weiterversorgung.

Ihr Sozialdienst in der Stiftung Herzogin Elisabeth Hospital

Andrea Wiedemann und Heike Zupp

Vor einer geplanten Operation 
Wenn Sie sich für eine für eine Operation bei uns in der Stiftung 
Herzogin Elisabeth Hospital entschieden haben, treten wir 
bereits vor Ihrem Aufenthalt telefonisch mit Ihnen in Kontakt, 
um die Organisation einer Anschlussheilbehandlung in einer 
Rehaklinik mit Ihnen zu besprechen.

Wir übernehmen die Reservierung in einer Rehaklinik und die 
Antragstellung gemäß  der Vorgaben Ihrer Krankenkasse bzw. 
Rentenversicherung.  

Unser Angebot während Ihres Aufenthaltes
In folgenden Punkten sind wir gerne Ihr Ansprechpartner, um die 
geeignetsten Hilfsmöglichkeiten für Sie zu finden: 

• Organisation eines Pflegedienstes
• Fragen zur Pflegeversicherung, ggf. Antragstellung  
• Organisation einer Kurzzeitpflege/Pflegeheimplatz
• Beratung über die Möglichkeit des Betreuten Wohnens
• Hausnotruf
• Essen auf Rädern
• Nachbarschaftshilfe
• Kontakt zu weiteren Hilfsinstitutionen/Selbsthilfegruppen                                                                       
• Beratung zum Schwerbehindertengesetz, ggf. Antragstellung 
• Sozialberatung von Patienten des Darmkrebszentrums 
• Vermittlung ambulanter und stationärer Palliativversorgung

Ihre Notizen:


