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38124 BRAUNSCHWEIG

CHEFARZT
Prof. Dr. med. Karl-Dieter Heller

WEITERE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE GERNE IN UNSERER
ORTHOPADISCHEN AMBULANZ:

Fon: 0531.699-2100

E-Mail: ambulanzorthopaedie@heh-bs.de

Sie finden uns auch im Internet unter:
www.heh-bs.de
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IHRE GESUNDHEIT IN BESTEN HANDEN
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Qualitatsvertrag Endoprothetik
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LIEBE PATIENTIN, LIEBER PATIENT,
hochste Qualitat fiir lhre Behandlung und eine enge Begleitung
der Genesung sind unser Anspruch.

Ihre Lebensqualitat steht im Zentrum unseres taglichen Handelns
in der Stiftung Herzogin Elisabeth Hospital. Als spezialisierte
Klinik fiir Endoprothetik haben wir hierzu gemeinsam mit Ihrer
Krankenkasse den innovativen Qualitdtsvertrag PROvalue Endo
Schmerz/Physio geschlossen.

Durch den Qualitatsvertrag wollen wir Sie kontinuierlich und
noch enger in die Behandlung einbeziehen sowie schnell und
gezielt auf Ihre Bedurfnisse eingehen. Mit Ihrer Teilnahme am
Quialitatsvertrag PROvalue Endo Schmerz/Physio profitieren
Sie bei Ihrer Behandlung von Beginn an.

WORUM GEHT ES?

Im Mittelpunkt steht eine strukturierte digitale Datenerhebung,
in der Sie vor und nach lhrem Klinikaufenthalt

« zu lhrem Wohlbefinden

* zu lhrer Lebensqualitat

- zu lhrer eigenen Einschatzung lhres Gesundheitszustandes
befragt werden.

Nach der durchgefiihrten Operation werden Sie schon am Tag
der Operation durch eine ausgebildete Physiotherapeutin oder
einen ausgebildeten Physiotherapeuten mobilisiert.

Des Weiteren beinhaltet der Qualitatsvertrag eine Begleitung
durch eine speziell auf dem Gebiet Schmerz ausgebildete
Pflegefachkraft (Pain Nurse). Sie werden postoperativ durch das
Pflegepersonal nach Ihrer Schmerzstarke gefragt. Die Schmerzen
werden in Form einer Zahl abgefragt. Dazu wird die Numerische
Rating Skala (NRS) genutzt. Dabei kdnnen Sie lhre Schmerzen von
null (keine Schmerzen) bis zehn (starkste Schmerzen) angeben.
Bei einem angegebenen Schmerz wird ab einem festgelegten
Schwellenwert eine Mitbehandlung durch eine Pain Nurse ein-
geleitet. Sie beurteilt den Schmerzverlauf und spricht Empfeh-
lungen fiir die weitere Behandlung aus. Gemeinsam mit dem
arztlichen Dienst entscheidet sie liber geeignete MaBnahmen.

Durch die in der Befragung erhobenen Daten wird es unserem
arztlichen Team ermoglicht, eventuelle Abweichungen und
ungiinstige Heilungsverlaufe (Schwellenwerte) friihzeitig zu
erkennen, unverziiglich darauf zu reagieren und mit lThnen

in Kontakt zu treten. Sollten diese Schwellenwerte durch Ihre
postoperativen Antworten in der Online-Befragung tiberschritten
werden, werden Sie telefonisch durch die Mitarbeitenden der
Orthopadischen Ambulanz kontaktiert. Bei medizinischen Proble-
men wird lhnen ein Termin in der Sprechstunde angeboten.

Unser Ziel ist es, Komplikationen und Beschwerden zu vermeiden.

ORTHOPADISCHE KLINIK

Die Orthopadische Klinik Braunschweig unter der Leitung des
Chefarztes Prof. Dr. med. Karl-Dieter Heller ist eine der groten
Fachkliniken Deutschlands fiir Orthopadie und Unfallchirurgie.
Sie verfiigt iber 126 Betten. Jahrlich werden ca. 4.600 Patienten
stationar aufgenommen und rund 24.700 Patienten ambulant
behandelt. Die Schwerpunkte liegen in der Behandlung gescha-
digter Gelenke, Sehnen und Muskeln z. B. durch Alterung, sport-
licher Uberlastung oder infolge von Unféllen sowie im Bereich
der Gelenkersatzoperationen bei VerschleiBerkrankungen des
Knie-, Hiift- und Schultergelenks. Der hohe Spezialisierungsgrad
der Orthopadischen Klinik spiegelt sich in den eigenen Sektionen
fiir Sportmedizin, Unfallchirurgie, Wirbelsdulenorthopadie,
Rheumatologie, Kinderorthopadie, FuB- und Sprunggelenkchirur-
gie sowie Plastische, Asthetische und Handchirurgie wider.

Die Klinik ist seit 2012 zertifiziertes EndoProthetikZentrum
der Maximalversorgung (EPZmax) mit jahrlich rund 2.150
endoprothetischen Eingriffen.
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